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Desde el primer dia de afiliacién* y sin limite en la edad de ingreso*:

Consultas médicas:

® Acceso directo a médicos de cabecera para medicina
general, interna, familiar, pediatria, ginecologia y
obstetricia, quienes a su vez remiten a otras
especialidades.

® Adicional, acceso directo a gastroenterologia, urologia,
otorrinolaringologia, oftalmologia, ortopedia y
traumatologia, cirugia de mano, cirugia de seno,
nefrologia, oncologia, psiquiatria y radioterapia.

®* Homeopatia.

Atencion médica:
e Atencién de urgencias.
e Atencidn en accidentes de transito terrestre y cobertura de

deporte de alto riesgo.

e Servicio preventivo de odontologia y atencion de
urgencias odontoldgicas.

e Atencion médica domiciliaria*.

e Ambulancia terrestre*.

?? Terapias sin limite:
e Terapia respiratoria, de lenguaje y ocupacional.
e Fisioterapia y rehabilitacion.

PLAN MEDISANITAS INTEGRAL

RESUMEN DE COBERTURAS

Maternidad:
e Contrato Maternidad y Neonatal.
e Atencidon médica obstétrica del parto o cesarea a todas

las usuarias del contrato*
e Afiliacion al Anexo Bebé en Gestacion .

Ayudas diagnésticas:
e Examenes de laboratorio clinico ambulatorio y domiciliarios*.
e Examenes radioldgico y patoldgicos.
e Examenes de diagnostico especializados de ultima
tecnologia.

Hospitalizacion:
e Hospitalizacion domiciliaria*.
e Hospitalizacion por urgencias psiquiatricas.*
e Alimentacién enteral y parenteral intrahospitalaria.
e Hemodialisis y dialisis peritoneal*.
e Tratamiento psiquiatrico programado*.
e Tratamiento ambulatorio del cancer / SIDA.
e Material de Osteosintesis.
e Transfusiones de sangre.

® L
/ Cirugia:
e Cirugia en caso de urgencia vital y ambulatoria.
e Tratamiento médico, quirdrgico o en Unidad de Cuidados

Intensivos e intermedios, sin limite.

*Aplica condiciones y restricciones.



Armenia
Barrancabermeja
Barranquilla
Bogota D.C.
Bucaramanga
Cajica

Cali
Cartagena
Chia

Clcuta
Duitama
Facatativa

Florencia

Floridablanca
Giradot
Ibagué
Manizales
Medellin
Monteria
Neiva
Palmira
Pasto
Pereira
Piedecuesta
Pitalito

Popayan

Cobertura nacional

Riohacha
Rionegro
Santa Marta
Sincelejo
Sogamoso
Soledad
Tulua

Tunja
Valledupar
Villavicencio

Yopal

Estamos contigo en toda Colombia para
atenderte donde te encuentres en:

37

ciudades



Clinicas propias

a hivel nacional

Bogota Barranquilla
Clinica Universitaria Colombia Clinica Iberoamérica
Calle 23 # 66-46 Tel. 594 86 60 Calle 86 # 50-26 Tel. 322 17 77
Clinica Campo Abierto Cali

Cra 69 # 170-40 Tel. 805 42 93

Clinica Sebastian de Belalcazar
Av 4 Norte # 7N 81 Tel. 391 97 97

Ibagué

Clinica Keralty Ibagué
Calle 60# 6-24 Tel. 261 37 62



Bogota

Clinica de la Mujer
Cra 16 # 82-57
Tel. 530 17 20 Ext. 3607 - 3608

Clinica La Colina
Calle 167 #72-07
Tel 489 7000

Barranquilla

Clinica del Caribe
Calle 80 # 49 C- 65
Tel. (5)356 3030

Clinica de la Asuncion
Calle70 B#41 -93
Tel. (5)336 5900 Ext. 153

Cali

Fundacion Valle de Lili
Carrera 98 #18 — 49
Tel. (2) 331 9090

Clinica Versalles
Avenida 5AN #23-46
Tel. (2) 4184444

Medellin

Clinica Las Americas
Diagonal 75b #22-80
Tel. (4)322 7900

Clinica Medellin Poblado
Calle 7 # 39 -290
Tel. (4)311 2800

Y mas de 1.000 entidades adscritas en toda Colombia. Consultalos en www.colsanitas.com en la seccion Directorio Médico

Clinicas adscritas entre otras

Bucaramanga

Clinica Chicamocha
Calle40#27 A-22
Tel. (7) 692 9991

Clinica Materno Infantil San Luis
Calle 48 # 25 -56
Tel. (7) 643 0026

* Aplican los servicios contratados con cada institucion.


http://www.colsanitas.com/

Centros Médicos Colsanitas

Bogota

Centro Médico Calle 96
Calle 14 #96 —22 Centro Médico La Calleja

Av. Calle 127 # 20 - 16 Edificio Pluss 127 piso 6

Centro Médico en Colina Campestre

Carrera 59 #152-19

Centro Médico llarco

Transversal 60 #115 — 58 Torre C local 103

Centro Médico 108

Av. 45 (Autopista Norte) # 108 A - 50. Piso 2 Edificio Bosch
Centro Centro Médico Salitre

Cra.68A #24B - 10. Torre 2, piso 4. CC Plaza Claro

Centro Médico SantaAna

Carrera 44 B #33 B- 08 Urb. Los Pinos

Calle 110 #9 - 25 Piso 1 y 2. Edificio Torre Empresarial Pacific
Centro Médico en Cedro Bolivar

Calle 152 #19-28

Centro Médico en Chia

Km. 2.7 sobre la via Chia — Cajica adelante del C.C. Fontanar

A nivel nacional

Centro Médico en Medellin

Calle 16 sur # 44 — 08 Santa Maria de los

Angeles
Centro Médico en Barranquilla
Calle 85 #50—-37

Centro Médico en Tunja
Carrera 1F #40-195
Edif. Enterprise Towers, piso 1

Centro Médico en Bucaramanga
Carrera 26 A#50-20

Centro Médico en Cali Norte
Avenida 4 Norte# 7 N - 53

Centro Médico en Cali Ciudad Jardin
Calle 18 #106 - 11

Centro Médico en Villavicencio
Carrera 44 B # 33 B - 08 Urb. Los Pinos



“. Esquema de vales

Urgencias 1 vale por admision
Consulta general 1 vale por consulta
Consulta especializada 1 vale por consulta
Consulta prioritaria 1 vale por consulta
Consulta domiciliaria 1 vale por consulta
Terapias 1 vale por sesidn
Examenes diagndstico simples 1 vale por orden
Examenes diagndstico especializados 1 vale por exdmen
Hospitalizacion 1 vale por procedimiento
Procedimientos menores en consultorio 1 vale por procedimiento
Interconsulta en hospitalizacion Sin vale

Ambulancia terrestre 1 vale por traslado

Otros servicios 1 vale de asistencia médica por acto médico y/o servicio



Valores

<
Agregados




Beneficios de estar afiliado a
Colsanitas o Medisanitas y
EPS Sanitas simultaneamente

e Cobertura de preexistencias* o limitaciones contractuales en clinicas propias
de Colsanitas para los usuarios que ingresen por urgencias y requieren ser
hospitalizados, de acuerdo al Plan de Beneficios en Salud (PBS).

e Suministro de medicamentos ambulatorios previa autorizacién de
acuerdo a las coberturas del Plan de Beneficios en Salud (PBS).

e Tramites administrativos y comerciales de la EPS atendidos en
oficinas de atencion Colsanitas.

® Reconocimiento o legalizacién de incapacidades generadas por
médicos de medicina prepagada.

e Descuento Comercial en la tarifa de Medicina Prepagada si estas
afiliado a la EPS Sanitas.

*Malformacidn o afeccion que se haya originado antes de la vigencia del contrato.



Todo es mas facil através de la
TeleSalud

TeleMedicina

Consulta Médica virtual con envio de ordenes médicas para tratamientos y estudios
diagndsticos por correo electronico. Ademads ofrecemos TeleMedicina Sincrénica con
especialistas de la ciudad de Bogota.

TeleOrientacion
Servicio de Orientacién en Salud que permite al usuario acceder los 7 dias

a la semanas las 24 horas del dia a recibir asesoria sobre necesidades de atencion en
salud y sobre sintomatologia que requiera la prestacion de un servicio presencial.

TeleEducacion

Actividades de educacién por video conferencia con mds de 30 contenidos
tematicos de prevencion en salud y salud emocional entre otros.

TeleExperticia

Colsanitas ha puesto a disposicion de sus médicos adscritos a nivel nacional

un equipo de profesionales expertos en el manejo del COVID, a los cuales
pueden contactar las 24 horas del dia en caso de requerir algun tipo de asesoria
en temas de diagndstico y manejo del paciente.




| Centros Médicos
@ (olsanitas

|

ntro Medico Virtual

A\FOLIO / Referencia CMC 108

» Consulta Médica Virtual
» Teleconsulta Covid-19
» Telexperticia

Menos desplazamientos. ( [,

Cobertura a nivel nacional. ‘
O
Acceso a los mejores especialistas. ‘@
@
Todo al alcance de un clic. .@




CANALES
DIGITALES

Oficina Virtualen
Colsanitas.com

@ cl

Colsanitas

Asistente virtual M%

* WhatsApp: (+57) 3103107676
* Chat de colsanitas.com

 Chat de Facebook Messenger de
Colsanitas Medicina Prepagada

1% Kioscos
L




Servicios Adicionales

Consulta de medicina
general domiciliaria

Para valorar desde la comodidad del
hogar toda enfermedad que no
requiera atencion en un centro de
urgencias.

b

i

Programas de salud

Educacion y seguimiento para pacientes
con enfermedades crdnicas.

Seguro de viaje

Viaja siempre protegido en caso de
gastos por urgencia médica en el
extranjero fuera del pais y asistencia
internacional.



Servicios Adicionales

¥ ZURICH

W

¥ Colsanitas -

Seguro de Vida

Sabemos que no estds exento de una
eventualidad de salud que te impida
continuar cubriendo las cuotas de tu
contrato de medicina prepagada
Colsanitas.

*Beneficio Colsanitas

Servicio Exequial

Hay momentos en que necesitamos
apoyo incondicional.

Pensando en tu tranquilidad te
brindamos un nuevo beneficio adicional
sin costo alguno.

*Beneficio Colsanitas

Privilegios Colsanitas

Ahora podras disfrutar de descuentosy
promociones exclusivas en las marcas
mas reconocidas.



5

Programas de Salud

Ofrecemos programas de acompanamiento en Enfermedades cronicas

Diabetes

Controles y seguimiento a indicadores clinicos para
usuarios mayores de 18 afios con diagndstico de
diabetes.

Hipertension arterial

Controlesy seguimiento a indicadores clinicos para
usuarios mayores de 18 afios con diagndstico de
diabetes

Anticoagulacion

Seguimiento a pacientes anticoagulantes con Warfarina
y con anticoagulantes directos,

AS

G

EPOC

Para pacientes con antecedentes de tabaquismo o exposiciéna
toxicos respiratorios. Seguimiento semestral con realizacion de
espirometroy ergometria. Atencion domiciliaria a pacientes
con limitaciones para desplazamiento al control ambulatorio

Acompainamiento Médico

A usuarios mayores de 65 afios con patologias crénicas
susceptibles de intervencion, con 3 o mas hospitalizaciones al
afio por la misma causa o enfermedad y alta demanda de
servicios.



CONTIGO

Acompanamiento preferencial para
pacientes en cuidados paliativos

Programa de Cuidados Paliativos

:Qué sonlos Cuidados Paliativos?

Es larama de la medicina encargada de mitigar y reducir

el sufrimiento y el dolor de los pacientes que sufren
enfermedades cronicas avanzadas, progresivas e incurables,
con el fin de brindarles una mejor calidad de vida tanto para
ellos como para sus familias.

:Qué servicios ofrece el programa "Contigo"?
e Consulta médica.

e Intervencion de enfermeria.

* Consejero espiritual.

e Intervencion de psicologia.

» Trabajo social.




Programas dedicados a la Salud mental

Con este programa podras mantener un equilibrio fisico y emocional para prevenir
el desarrollo o la complicacién de alguna enfermedad y mejorar tu calidad de vida.

Un espacio de orientacion digital creado para conectarte con otros usuarios
y con profesionales de salud, que te brindan toda la asesoria que necesitas

a través de actividades programadas.

Modelo de atencidn integrada e interdisciplinaria para personas mayores de
18 anos con alteraciones de memoria que inter eren con su autonomia, funcionalidad
y calidad de vida.

Es un programa con atencion integrada e interdisciplinaria a favor de tu bienestar
emocional y calidad de vida cuando eres diagnosticado con ansiedad y/o depresién.

Solicita tu orientacion telefdnica a través de Colsanitas en Linea:

En Bogota al (601) 487 1920

Nacional al 018000 979020 opcion 2




Linea Confianza

Linea de apoyo preferencia y exclusivo a usuarios con diagndstico de Cancer que
brinda:

Contacto de bienvenida
Consecucion de citas médicas
Tramite de autorizaciones

Seguimiento pre y post a cita médica

Seguimiento de patologias confirmadas

QAR

Programacion de laboratorios, terapias

Linea en Bogota 487 19 20 - Opcion 8 (no mencionada en el menu)
Linea gratuita nacional 01 8000 979020 - Opcidn 8 (no mencionada en el menu)



Condiciones especiales incluidas

Vale Diferencial: Se Otorga Vale diferencial para toda la Red adscripta
Atencion Centros Médicos: Se da Cobertura en los centros médicos Cerrején

Vademécum Silver: Se otorga Vademécum Silver al contrato



